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LEY DE AYUDAS A LAS VICTIMAS DEL TERRORISMO

Ley 12/1996, de 19 de diciembre, de Ayudas a las Victimas del Terrorismo. (*)

PREAMBULO

La presente Ley constituye la plasmacion de la solidaridad de la Comunidad de
Madrid con las victimas del terrorismo.

La finalidad de la ley consiste en contribuir a paliar los dafios ocasionados por los
atentados a sus victimas. Lo deseable seria que las ayudas permanecieran inéditas, ya que la
aplicacion de la ley supondria la constatacion de una frustracion previa, derivada de la
pervivencia del terrorismo.

Los afectados por los atentados terroristas perpetrados en la Comunidad de Madrid
tienen acceso a las ayudas concedidas por la Administracion del Estado, complementadas,
en el municipio de Madrid, y en el caso de la reparacion de los dafios de la vivienda
habitual, por la actuacion del Ayuntamiento de la capital, en el marco del convenio suscrito
con el Ministerio del Interior, vigente desde diciembre de 1995.

Las ayudas de la Comunidad de Madrid se insertan en este contexto y vienen a
completar las medidas estatales, siguiendo asi la pauta de las ayudas concedidas, en sus
respectivos territorios, por la Comunidad Foral de Navarra y la Comunidad Auténoma del
Pais Vasco.

En cuanto al contenido de la ley, el Capitulo I (Disposiciones Generales) concibe las
ayudas como subsidiarias con respecto a las de cualesquiera otros organismos; atribuye a
las mismas caracter individualizado, y establece su cobertura presupuestaria.

Las lineas de ayudas reguladas por la ley son las siguientes:

C Asistencia sanitaria, incluida la atencion psicologica especializada, y
psicopedagdgica (Capitulo I1).

C Ayudas de estudio, transporte, comedor y residencia (Capitulo I1I).

C Ayudas por dafios materiales (Capitulo 1V), referidos bien a la vivienda
habitual, en cuyo caso cabe distinguir entre la reparacion de los dafios, el
alojamiento provisional y el cambio de vivienda (Seccién 2.0); o bien, al resto
de los bienes (Seccion 3.0).

C Ayudas a empresas y comercios (Capitulo V).

C Ayudas extraordinarias (Capitulo VI).

Las disposiciones sobre requisitos y procedimiento (Capitulo VII) han buscado la

! - BOCM 27 de diciembre de 1996. Esta Ley fue modificada por la Ley 7/1997, de 17 de febrero (BOCM 19
de febrero de 1997).



Servicio de Coordinacion Legislativa y Relaciones Institucionales Ley 12/1996
Subdireccion General de Régimen Juridico y Desarrollo Normativo
S.G.T de Vicepresidencia Primera y Portavocia del Gobierno

mayor simplicidad posible. La aprobacion y tramitacion de las ayudas se atribuye a la
Consejeria competente en el ambito material al que se refiere la ayuda solicitada.

La presente Ley se dicta al amparo de los titulos competenciales siguientes:
asistencia social (art. 26.18 del Estatuto de Autonomia); vivienda (art. 26.3); sanidad e
higiene y coordinacion hospitalaria (arts. 27.6 y 27.7); y fomento del desarrollo econémico
(art. 26.11).

En el proceso de elaboracion de la presente Ley se ha solicitado informe del
Consejo Econdmico y Social.

CAPITULO PRIMERO
Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto.

Es objeto de la presente ley la regulacion de las ayudas que se concedan a las
personas fisicas o juridicas que sufran dafios como consecuencia 0 con ocasion de las
actividades delictivas cometidas por bandas armadas o elementos terroristas en el territorio
de la Comunidad de Madrid.

Articulo 2. Carécter individualizado.
Las ayudas concedidas al amparo de esta ley se modularan en funcién a la

naturaleza y entidad de los dafios ocasionados, de las circunstancias socio-econdmicas
concretas de sus destinatarios, y de las disponibilidades presupuestarias.

Articulo 3. Financiacion.

Las ayudas se financiaran con cargo a los Presupuestos Generales de la Comunidad
de Madrid.

Articulo 4. Carécter subsidiario y complementario.

Las ayudas concedidas al amparo de esta ley seran subsidiarias y complementarias
respecto de las establecidas para los mismos supuestos por cualesquiera otros organismos.

En consecuencia, cuando el beneficiario tenga derecho a percibir ayudas de otros
organismos si el importe total de las otorgadas por éstos es inferior al de las concedidas por
la Comunidad de Madrid, s6lo percibiran de ésta la diferencia entre ambas ayudas.

Si la diferencia es cero o el impone de las ayudas procedentes de otros organismos
es superior a las concedidas por la Comunidad de Madrid, el beneficiario no percibira
ninguna cantidad de esta Gltima.

CAPITULO Il
Asistencia sanitaria y psicopedagogica

Articulo 5. Asistencia sanitaria y psicologica.
1. Las personas que hayan sufrido lesiones fisicas como consecuencia de un acto
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terrorista y no tuvieran cubiertos los gastos de asistencia sanitaria por cualquier sistema de
prevision, podrén recabar dicha asistencia por parte de la Comunidad de Madrid.

2. La Comunidad de Madrid prestara asistencia psicologica especializada a las
personas que arrastren secuelas psicosomaticas como consecuencia de un acto terrorista 0
padezcan en general problemas psicoldgicos derivados de un atentado sufrido por ellas
mismas, sus familiares o personas con quienes convivan.

3. En ambos casos, la asistencia serd gratuita y se prestard a través de los centros
sanitarios dependientes del Servicio Regional de Salud.

Articulo 6. Asistencia psicopedagogica.

1. Los alumnos de educacién infantil y primaria que como consecuencia de un acto
terrorista sufrido por ellos mismos, sus familiares o personas con quien convivan, padezcan
problemas de aprendizaje o de adaptacion al ambiente, recibiran asistencia psicopedagdgica
de la Comunidad de Madrid.

2. El acceso a esta asistencia sera prioritario y gratuito y en la medida de lo posible a
través de la red publica del Ministerio de Educacion y Cultura.

CAPITULO 11l
Ayudas de estudio, transporte, comedor y residencia

Articulo 7. Beneficiarios, prestacion y procedimiento.

1. Cuando como consecuencia de un acto terrorista, se deriven bien para el propio
estudiante, para sus padres, tutores o guardadores legales, dafios personales de especial
trascendencia o que les incapaciten totalmente para el trabajo habitual, se concederan
ayudas para la ensefianza, transporte, comedor y residencia, en su caso, hasta la
correspondiente licenciatura o diplomatura en centros situados preferentemente en la
Comunidad de Madrid, si bien con carécter excepcional podran concederse ayudas para
estudiar en otra Comunidad Autonoma.

2. Las ayudas podran consistir en la dispensa o atenuacion de los requisitos que se
establezcan en las convocatorias generales de becas al estudio o en la ampliaciéon de los
limites de su cuantia.

3. La solicitud y concesion de estas ayudas se someterdn a los plazos y
procedimientos establecidos en las citadas convocatorias.

CAPITULO IV
Ayudas por dafios materiales

SECCION 1.0 DISPOSICIONES COMUNES
3
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Articulo 8. Obijeto.

1. En el supuesto de que se produzcan dafios materiales como consecuencia de actos
terroristas, seran de aplicacion las disposiciones previstas en la Seccion Segunda de este
capitulo para el caso de la estructura y los elementos esenciales de la vivienda habitual de
las personas fisicas, y en la Seccion Tercera de este Capitulo para las restantes viviendas y
bienes inmuebles y para los bienes muebles.

2. Se entendera por elementos esenciales aquellos cuyos desperfectos hagan
imposible la habitabilidad de la vivienda o disminuyan gravemente sus condiciones
normales de habitabilidad, incluyéndose las instalaciones y el mobiliario absolutamente
indispensables para tal fin.

3. A los efectos de la presente Ley, se considerard vivienda habitual la edificacion
que constituya la residencia de la persona durante el plazo de, al menos, seis meses al afio.
Igualmente se entendera que la vivienda es habitual en los casos de cambio de la misma,
siempre que en la nueva se haya residido durante un plazo proporcional al indicado.

Articulo 9. Exclusion.

Quedan excluidos de las ayudas de esta ley los bienes de entidades, corporaciones u
organismos nacionales o extranjeros que posean caracter publico.

Articulo 10. Limite maximo.

1. Se establece un limite maximo de subvencion de siete millones de pesetas por
siniestro y solicitante.

2. Para la aplicacion de este limite se tomaran en consideracion las ayudas
concedidas al amparo de este Capitulo y del Capitulo V.

Articulo 11. Peritacion.

1. La acreditacion del montante de los dafios se realizard mediante la confeccién de
las pertinentes peritaciones. No obstante lo anterior, se podra prescindir de la peritacion
cuando la cuantia total de los dafios, acreditada mediante la presentacion de factura o
presupuesto de reparacion, no alcance las 50.000 pesetas.

2. En los supuestos en los que exista una discrepancia pericial sobre la valoracion de
los dafios que se hayan producido como consecuencia del acto terrorista, la Administracion
tomara como base para el célculo de la ayuda aquella que tenga un caracter oficial.

3. La tasacion que lleven a cabo los técnicos de la Consejeria competente para probar las
ayudas, tendra caracter de peritacion oficial a los efectos previstos en el nimero anterior.

SECCION 2.0 VIVIENDA HABITUAL DE LAS PERSONAS FiSICAS
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Articulo 12. Reparacion de los dafios.

1. Cuando, como consecuencia de un acto terrorista, se produzcan dafios en la
estructura o los elementos esenciales de la vivienda habitual, se podrd conceder una
subvencion a fondo perdido que cubra la totalidad de los gastos de reparacion, con el limite
indicado en el articulo 10.

2. A efectos de este articulo, se tomaran en consideracion los dafios producidos
tanto en los elementos privativos de las viviendas, como en los elementos comunes de los
edificios en que se ubiquen, siempre gque en uno Yy otro caso los desperfectos hagan
imposible la habitabilidad de la vivienda o disminuyan gravemente sus condiciones
normales de habitabilidad.

3. El importe de la ayuda se abonaré a los propietarios 0 a quienes legitimamente
pretendieran efectuar la reparacion o hubiesen dispuesto la misma.

4. Estas ayudas no se concederan en el caso de que la Delegacion del Gobierno
abone el importe a las empresas constructoras a las que previamente haya encargado la
reparacion, ni en aquellos municipios en los que el Ayuntamiento acometa dicha
reparacion, en virtud de un convenio firmado a tal efecto con el Ministerio del Interior.

Articulo 13. Alojamiento provisional.

1. La Comunidad de Madrid proporcionara alojamiento provisional a las personas
que, como consecuencia de los dafios ocasionados por un acto terrorista en su vivienda
habitual, se vean impedidas de utilizarla temporalmente.

2. La duracién de esta ayuda sera la de las obras de reparacion, salvo que éstas se
prolonguen por causa imputable al beneficiario.

3. La Comunidad de Madrid optaré entre facilitar directamente dicho alojamiento, o
sufragar los gastos que originen dentro de los limites que reglamentariamente se
determinen.

Articulo 14. Cambio de vivienda.

1. En el supuesto de que la vivienda habitual se pierda definitivamente como
consecuencia de un acto terrorista, se aplicaran las reglas siguientes:

1.0 Si el ocupante de la vivienda fuese su propietario, podra recibir una subvencion
equivalente al 80 por 100 de los gastos financieros derivados de la adquisicion,
0, si no deseare adquirir otra vivienda en propiedad, podra recibir una
subvencion a fondo perdido para el alquiler de otra vivienda de similares
caracteristicas y en la misma zona que la siniestrada, por tiempo no superior a
diez afios.
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2.0 Si el ocupante tuviera el uso atribuido en virtud de derechos reales de usufructo,
uso o habitacién, podra recibir una subvencion a fondo perdido para el alquiler
de otra vivienda de similares caracteristicas y en la misma zona que la
siniestrada, por tiempo no superior a diez afos.

3.0 Si el ocupante fuera arrendatario de la vivienda, podra recibir una subvencion a
fondo perdido que cubra parcialmente los gastos derivados del nuevo contrato
de alquiler de una vivienda de caracteristicas similares, en la misma zona que la
siniestrada. La subvencion cubrira la diferencia entre el precio del alquiler
anterior y el del nuevo. La duracion de la subvencion serd la que restase para la
finalizacion del contrato en vigor en el momento del acto terrorista, por un
tiempo no superior a diez afos.

2. Para el célculo del coste financiero al que se refiere el nmero 1, regla 1.0, de este
articulo, se computara, ademas de los gastos de apertura, corretaje y cancelacién, el tipo de
interés del dinero fijado por el Banco de Espafia en cada momento durante la vigencia del
crédito, incrementado en dos puntos.

3. Si, tras el agotamiento de las ayudas previstas en este articulo, persistiera la
situacion de desamparo, se podran conceder, atendiendo a las circunstancias particulares
gue concurran en cada caso, las ayudas previstas en el articulo 18.

Articulo 15. Articulacion con un seguro.

En caso de que el beneficiario de las subvenciones previstas en esta Seccion perciba
ademas, por el mismo concepto, una indemnizacién de una entidad aseguradora o del
Consorcio de Compensacion de Seguros, la Comunidad de Madrid deducird de la
subvencion el importe de dicha indemnizacion.

Si la indemnizacion es igual o superior a la subvencion de la Comunidad de Madrid,
ésta no abonara cantidad alguna.

SECCION 3.0 BIENES MUEBLES E INMUEBLES, EXCLUIDOS LAESTRUCTURAY LOS
ELEMENTOS ESENCIALES DE LA VIVIENDA HABITUAL

Articulo 16. Bienes muebles e inmuebles.

1. Las ayudas por dafios a bienes muebles e inmuebles no contemplados en la
Seccion anterior se condicionaran al hecho de que los bienes afectados por el acto terrorista
tengan la contingencia cubierta por una pdliza de seguro que implique una indemnizacion a
cargo de una entidad aseguradora o del Consorcio de Compensacion de Seguros.

2. La Comunidad de Madrid abonaré al beneficiario un anticipo del pago definitivo
por la entidad aseguradora o el Consorcio de Compensacion de Seguros, de hasta el 80 por
100 del valor total de los dafos.

3. Con caracter previo a la concesion y cualquiera que fuera la cantidad anticipada,
6
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el titular de la poliza aceptara en instrumento juridico suficiente el compromiso de ingresar
en la Tesoreria de la Comunidad de Madrid el capital abonado por la entidad aseguradora o
por el Consorcio en el plazo de quince dias desde la entrega efectiva en la cuantia necesaria
para compensar el anticipo, salvo que la cantidad que se perciba sea inferior al importe del
anticipo, en cuyo caso se ingresara aquélla en su totalidad, quedando la diferencia entre
ambas cantidades en poder del beneficiario en concepto de subvencion a fondo perdido.

CAPITULO V
Ayudas a empresas y comercios

Articulo 17. Subvencion de créditos-puente.

Aquellos damnificados que hayan sido perjudicados en los bienes que posean para
su actividad comercial o industrial, y soliciten créditos- puente para atender a los gastos de
reparacion, podran recibir ayudas consistentes en la subvencion equivalente al coste
financiero de los créditos-puente solicitados.

CAPITULO VI
Ayudas extraordinarias y supuestos con resultado de muerte

Articulo 18. Ayudas extraordinarias.

El Consejo de Gobierno podra conceder excepcionalmente ayudas que,
correspondiendo a dafios materiales no previstos en esta Ley, hayan generado situaciones
de necesidad personal que fueran evaluables y verificables, cuando se observe la
insuficiencia del montante de las ayudas ordinarias para cubrir adecuadamente estos
supuestos (%).

Articulo 18 bis. Supuestos con resultado de muerte.

1. En caso de muerte derivada de un delito de terrorismo, la Comunidad de Madrid
abonara la cantidad de 3.000.000 de pesetas, en concepto de subvencién a fondo perdido.

[Por Decreto 2/2007, de 10 de enero, se actualiza la cuantia de las ayudas a las
victimas del terrorismo]

2. Son titulares del derecho a percibir la ayuda prevista en este capitulo las personas
que redinan las condiciones que se indican a continuacion, con referencia siempre a la fecha
en que se haya producido la muerte:

a) El conyuge no separado legalmente vy, siempre que dependieran
economicamente de la persona fallecida, los hijos de ésta, cualquiera que sea su
filiacion y edad.

b) En el caso de inexistencia de los anteriores, los padres de la persona fallecida

2 - Redaccion dada a este articulo por la Ley 7/1997, de 17 de febrero (BOCM 19 de febrero de 1997).
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cuando dependieran econémicamente de ésta.

c) En defecto de las anteriores, siempre que dependieran econdmicamente del
fallecido y por orden sucesivo y excluyente, los nietos de la victima cualquiera
que sea su filiacion, los hermanos y los abuelos de aquélla.

d) De no existir ninguna de las personas resefiadas en los apartados anteriores, los
hijos, cualquiera que sea su filiacion y edad, y los padres, que no dependieran
econémicamente del fallecido.

3. De concurrir dentro de un mismo parrafo del apartado anterior varios
beneficiarios, la distribucion de la cantidad a que asciende la subvencion resarcimiento se
efectuara de la siguiente forma:

a) En el caso del parrafo a), dicha cantidad se repartirA por mitades,
correspondiendo una al conyuge y la otra a los hijos, distribuyéndose esta
ultima entre ellos por partes iguales.

b) En los casos de los parrafos b), ) y d), por partes iguales entre los beneficiarios
concurrentes.

4. Las ayudas previstas en este capitulo seran compatibles con cualesquiera otras a
que tuvieran derecho sus beneficiarios, sin que les sea aplicable, en consecuencia, el
caracter subsidiario y complementario a que se refiere el articulo 4 de esta Ley (°).

CAPITULO VII
Requisitos y procedimiento

Articulo 19. Requisitos.
1. Seran requisitos para acogerse a las ayudas previstas en esta ley los siguientes:

a) Que el atentado terrorista se haya producido en el territorio de la Comunidad de
Madrid, después de la entrada en vigor de la presente ley.

b) Que el interesado haya presentado la correspondiente denuncia ante los érganos
competentes.

c) Que por la Delegacion del Gobierno se expida certificacion sobre los hechos
producidos.

d) Que el interesado se comprometa a ejercitar todas las acciones de resarcimiento
procedentes.

2. No obstante, el Consejo de Gobierno podra dispensar de los requisitos exigidos
en los apartados b) y c¢) del nimero anterior, cuando los hechos afecten a gran numero de
personas o se pueda disponer de oficio de los datos correspondientes.

% - Articulo incorporado por la Ley 7/1997, de 17 de febrero (BOCM 19 de lebrero de 1997).
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Articulo 20. Solicitudes.

1. El procedimiento administrativo de concesion de ayudas se iniciara de oficio por
la propia Administracion de la Comunidad de Madrid, o bien a solicitud de los interesados,
mediante la presentacion de una instancia en la que se haran constar los siguientes
extremos:

Nombre, apellidos y domicilio del solicitante.

Fecha y descripcion de los hechos.

Dafios sufridos.

Ayuda solicitada.

Nombre y razon social de la Compafiia aseguradora, en su caso, asi como
numero de la poliza o polizas de seguro concertadas.

O0000

2. Junto con la solicitud, los interesados deberan aportar los documentos
justificativos del cumplimiento de los requisitos sefialados en el articulo 19.

Articulo 21. Procedimiento.

1. La solicitud de concesion de ayudas se dirigira a la Consejeria de Presidencia
para su resolucién, en el plazo de dos meses a partir de la fecha del hecho que la motiva.

2. El plazo mé&ximo de resolucion de la solicitud sera de tres meses. Transcurrido
dicho plazo, esta se podra entender desestimada a los efectos previstos en el articulo 43 de
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, sin perjuicio de la obligacion de la Administracion de
resolver expresamente.

Articulo 22. Aprobacion.

1. La concesion de las ayudas previstas en el Capitulo VI y de las subvenciones
superiores a 2.000.000 de pesetas correspondera al Consejo de Gobierno (*).

2. La aprobacion de las restantes ayudas corresponderd a los Consejeros
competentes en las materias sobre las que incidan las distintas modalidades de ayuda. Si la
suma de subvenciones concedidas mediante la misma resolucién supera la cuantia a que se
refiere el parrafo anterior, se estara a lo dispuesto en el mismo.

Articulo 23. Tramitacion.

1. La tramitacion de los expedientes administrativos de ayuda correspondera a la
Consejeria competente para su aprobacion.

2. En el caso de las subvenciones cuya aprobacién corresponde al Consejo de

* - Redacci6n dada a este apartado por la Ley 7/1997, de 17 de febrero (BOCM 19 de febrero de 1997).
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Gobierno en razon de su cuantia, la tramitacion recaera sobre la Consejeria competente para
las subvenciones de la misma modalidad inferiores a dicha cuantia.

Si la superacion de la cuantia a que se refiere el parrafo anterior se produce como
consecuencia de la acumulacién de varias subvenciones, la tramitacion de los expedientes
administrativos correspondera a las Consejerias competentes para aprobar las subvenciones
en cada caso, que elevaran al Consejo de Gobierno las propuestas respectivas, a traves de la
Consejeria de Presidencia.

3. La tramitacion de las ayudas extraordinarias correspondera a la Consejeria que
tenga atribuida dicha competencia en relacion con las ayudas con las que guarden una
mayor afinidad.

4. La tramitacion de las ayudas previstas en el articulo 18 bis correspondera a la
Consejeria de Presidencia (°).

DISPOSICIONES ADICIONALES
Primera. Competencia.

1. La aprobacion de las ayudas a que se refiere el articulo 22.2 se ajustara a las
siguientes reglas:

1.0 La aprobacion de las ayudas previstas en el Capitulo Il corresponderd al
Consejero de Sanidad y Servicios Sociales, en el caso del articulo 5, y al
Consejero de Educacion y Cultura en el caso del articulo 6.

2.0 La aprobacion de las ayudas previstas en el Capitulo Il correspondera al
Consejero de Educacion y Cultura.

3.0 La aprobacion de las ayudas previstas en el Capitulo 1V, Seccion 2.0,
corresponderd al Consejero de Obras Publicas, Urbanismo y Transportes.

4.0 La aprobacion de las ayudas previstas en el Capitulo IV, Seccién 3.0,
corresponderd al Consejero de Economia y Empleo, en lo relativo a los bienes
muebles, y al Consejero de Obras Publicas, Urbanismo y Transportes, en lo que
se refiere a los bienes inmuebles.

5.0 La aprobacion de las ayudas previstas en el Capitulo V correspondera al
Consejero de Economia y Empleo.

2. Mediante Decreto del Consejo de Gobierno se podra modificar la asignacion de
competencias efectuada por el articulo 22 y por el nimero 1 de esta Disposicion Adicional.

Segunda. Presupuesto.

® - Apartado introducido por la Ley 7/1997, de 17 de febrero (BOCM 19 de febrero de 1997).
10



Servicio de Coordinacion Legislativa y Relaciones Institucionales Ley 12/1996
Subdireccion General de Régimen Juridico y Desarrollo Normativo
S.G.T de Vicepresidencia Primera y Portavocia del Gobierno

Desde el Programa de Créditos Globales aprobado anualmente en la Ley de
Presupuestos Generales de la Comunidad de Madrid se financiaran las Partidas
presupuestarias necesarias para hacer frente al cumplimiento de las ayudas reguladas en la
presente Ley.

Tercera. Actualizacion de cuantias.
Se autoriza al Consejo de Gobierno para revisar las cuantias previstas en la ley.
DISPOSICIONES FINALES
Primera. Desarrollo reglamentario.

Se autoriza al Consejo de Gobierno para dictar cuantas disposiciones reglamentarias
requiera el desarrollo de la presente Ley.

Se faculta a los Consejeros competentes para la aprobacion de cada tipo de ayudas,
para que dicten las disposiciones de desarrollo de esta ley que resulten necesarias en cada
modalidad.

Segunda. Entrada en vigor y publicacion.

La presente ley entrara en vigor el 1.° de enero de 1997 y se publicard tanto en el
Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid como en el Boletin Oficial del Estado.
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